Privacyverklaring Rijschool Drivetimes

Laatst bijgewerkt: augustus 2026

Rijschool Drivetimes vindt het belangrijk dat er zorgvuldig wordt omgegaan met jouw
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen we uit welke gegevens wij
verzamelen, waarom we deze gegevens gebruiken, hoe we ze beveiligen en welke
rechten jij hebt.

1. Wie zijn wij?
Rijschool Drivetimes
Johannes Brinkostraat 11

1785 LA Den Helder

KvK-nummer: 75896125
BTW-nummer: NLO03954544B01

CBR-rijschoolnummer: 1443K2

E-mail: peter@drivetimes.nl

Website: www.drivetimes.nl

Rijschool Drivetimes is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens
zoals beschreven in deze privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wanneer je je inschrijft bij Drivetimes, contact met ons opneemt of rijlessen bij ons
volgt, kunnen wij onder andere de volgende persoonsgegevens verwerken:

* voor- en achternaam;
* adres en woonplaats;
* geboortedatum;

* telefoonnummer;



* e-mailadres;

* gegevens die nodig zijn voor het plannen van rijlessen;
* gegevens over jouw rijopleiding en voortgang;

* afspraken en leshistorie;

* betalings- en factuurgegevens;

* gegevens die nodig zijn voor het aanvragen of reserveren van een tussentijdse toets of
praktijkexamen;

* correspondentie via bijvoorbeeld WhatsApp, telefoon of e-mail;

* andere gegevens die je zelf aan ons verstrekt.

Wij verwerken alleen gegevens die nodig zijn om onze diensten goed uit te kunnen
voeren.

3. Waarom verwerken wij jouw gegevens?

Wij gebruiken jouw persoonsgegevens onder andere voor:

* het verwerken van jouw inschrijving;

* het inplannen en uitvoeren van rijlessen;

* het bijhouden van jouw rijopleiding en voortgang;

* communicatie over lessen, wijzigingen en afspraken;

* het versturen van afspraakherinneringen;

* het verwerken van betalingen en facturen;

* onze financiéle administratie;

* het reserveren van toetsen en examens wanneer je ons daarvoor hebt gemachtigd;
* het beantwoorden van vragen;

* het voldoen aan wettelijke verplichtingen.

4. PlanGo en On My Way

Drivetimes maakt gebruik van PlanGo en de On My Way-app voor onder andere:



* inschrijving;

* planning vanrijlessen;

* lesafspraken;

* voortgang van de rijopleiding;
* administratie;

* facturen en betalingen;

* communicatie en meldingen.

Voor zover deze partijen persoonsgegevens namens Drivetimes verwerken, worden
hierover passende afspraken gemaakt met betrekking tot privacy en
gegevensbeveiliging.

5.CBR

Voor het reserveren van een praktijkexamen, herexamen of tussentijdse toets kan het
noodzakelijk zijn om bepaalde persoonsgegevens te verwerken.

Een leerling machtigt de rijschool hiervoor zelf via Mijn CBR.

Drivetimes gebruikt gegevens die via een CBR-machtiging beschikbaar worden gesteld
uitsluitend voor zover dit noodzakelijk is voor de rijopleiding en het reserveren of
begeleiden van een toets of examen.

Een Gezondheidsverklaring wordt door de leerling zelf bij het CBR ingevuld. Medische
gegevens die via een Gezondheidsverklaring aan het CBR worden verstrekt, worden niet
door Drivetimes beheerd.

6. WhatsApp, telefoon en e-mail

Drivetimes maakt gebruik van telefoon, WhatsApp en e-mail om met leerlingen te
communiceren.

Dit kan bijvoorbeeld gaan over:



* rijlesafspraken;

* annuleringen of wijzigingen;
* betalingen;

* examens;

* vragen over de rijopleiding.

Wij vragen je om via WhatsApp of e-mail geen medische of andere zeer gevoelige
persoonsgegevens te versturen wanneer dit niet noodzakelijk is.

7. Zelfstandige instructeurs en franchisers

Bij Drivetimes kunnen meerdere instructeurs werkzaam zijn, waaronder zelfstandig
werkende instructeurs of franchisers.

Wanneer dit nodig is voor jouw rijopleiding kunnen relevante persoonsgegevens worden
gedeeld met de instructeur die jouw rijlessen verzorgt.

Hierbij worden alleen gegevens gedeeld die noodzakelijk zijn om de rijopleiding uit te
voeren, afspraken te plannen en contact met jou te onderhouden.

Een zelfstandig ondernemer kan voor bepaalde verwerkingen zelf verantwoordelijk zijn
voor de persoonsgegevens die hij of zij verwerkt.

8. Betalingen en facturatie

Voor betalingen en facturen verwerken wij gegevens die nodig zijn voor onze financiéle
administratie.

Financiéle gegevens en facturen worden bewaard zolang dit wettelijk verplicht is.
9. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze
zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn gegevens langer te bewaren.

Voor onze fiscale administratie, waaronder bepaalde facturen en betalingsgegevens,
geldtin beginsel een wettelijke bewaartermijn van 7 jaar.

Andere leerlinggegevens verwijderen of anonimiseren wij wanneer deze niet langer
noodzakelijk zijn voor de rijopleiding, administratie of eventuele juridische
verplichtingen.



10. Delen wij persoonsgegevens met anderen?

Wij verkopen jouw persoonsgegevens nhooit aan derden.

Wij delen persoonsgegevens alleen wanneer:

* dit noodzakelijk is voor de uitvoering van jouw rijopleiding;

* een andere organisatie namens ons bepaalde diensten uitvoert;
* dit noodzakelijk is voor onze administratie;

* wij hier wettelijk toe verplicht zijn;

* jij hiervoor toestemming hebt gegeven wanneer toestemming vereist is.

Hierbij kan bijvoorbeeld worden gedacht aan:

* PlanGo / On My Way;

* het CBR;

* boekhouding of accountant;

* |T- of hostingdienstverleners;

* betalingsdienstverleners;

* jouw eigen rijinstructeur binnen Drivetimes.
11. Website

Wanneer je onze website bezoekt, kunnen technische gegevens worden verwerkt die
noodzakelijk zijn om de website goed en veilig te laten functioneren.

Hierbij kan bijvoorbeeld worden gedacht aan:
* |P-adres;

* type browser of apparaat;

* bezochte pagina’s;

* datum en tijdstip van bezoek.

Welke gegevens precies worden verwerkt, is afhankelijk van de technische inrichting van
onhze website.



12. Google

Op onze website kunnen diensten van Google worden gebruikt, bijvoorbeeld voor het
tonen van Google Reviews.

Wanneer in de toekomst Google Analytics of andere analysetools worden gebruikt,
wordt deze privacyverklaring waar nodig aangepast en worden bezoekers hierover
geinformeerd.

13. Cookies

Onze website kan gebruikmaken van noodzakelijke cookies om de website technisch
goed te laten functioneren.

Wanneer cookies of vergelijkbare technieken worden gebruikt waarvoor toestemming
vereist is, vragen wij hiervoor vooraf toestemming.

14. Foto’s en social media
Drivetimes is actief op onder andere TikTok, Facebook en Instagram.

Foto’s of video’s waarop een leerling herkenbaar in beeld staat, worden niet zonder
toestemming gebruikt voor commerciéle of promotionele doeleinden wanneer hiervoor
toestemming vereist is.

Wanneer je toestemming hebt gegeven, kun je deze toestemming voor toekomstig
gebruik weer intrekken.

15. Beveiliging

Drivetimes neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang,
ongewenste openbaarmaking of ongeoorloofde wijziging.

Alleen personen die de gegevens nodig hebben voor hun werkzaamheden krijgen
toegang tot deze gegevens.

16. Jouw privacyrechten

Je hebt onder de AVG verschillende rechten met betrekking tot jouw persoonsgegevens.

Je kunt onder andere verzoeken om:



* inzage in jouw persoonsgegevens;

* correctie van onjuiste persoonsgegevens;

* verwijdering van persoonsgegevens wanneer dit wettelijk mogelijk is;
* beperking van de verwerking;

* overdracht van bepaalde persoonsgegevens;

* bezwaar tegen bepaalde verwerkingen;

* intrekking van eerder gegeven toestemming.

Een verzoek kun je sturen naar:

peter@drivetimes.nl

Wij kunnen je vragen om aanvullende informatie zodat wij zeker weten dat het verzoek
daadwerkelijk van jou afkomstig is.

17. Klacht over de verwerking van persoonsgegevens

Heb je een klacht over de manier waarop Drivetimes met jouw persoonsgegevens
omgaat?

Neem dan bij voorkeur eerst contact met ons op, zodat wij samen naar een oplossing
kunnen zoeken.

Daarnaast heb je het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

18. Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan worden aangepast wanneer onze dienstverlening, wetgeving
of de manier waarop wij persoonsgegevens verwerken verandert.

De meest actuele versie staat altijd op:

www.drivetimes.nl


http://www.drivetimes.nl/

19. Contact
Heb je vragen over deze privacyverklaring of over jouw persoonsgegevens?

Neem dan contact op met:

Rijschool Drivetimes
Johannes Brinkostraat 11
1785 LA Den Helder

E-mail: peter@drivetimes.nl

Website: www.drivetimes.nl



